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Az Altalénos Szerz6dési Feltételek aktudlis valtozata hozzaférhet a http://www.netkey.hu weboldalon.
Az Altalanos Szerzédési Feltételek aktualis valtozatardl felvilagositast a (70) 77 01 599 lgyfélszolgalati
telefonszamon lehet kémi.

Jelen alapszerzédés egyuttesen értelmezendd az Eléfizetd (mas néven: Igényl6 vagy Szamlafizetd) altal
online vagy nyomtatott formaban megkotdtt egyedi eléfizetdi szerz6déssel, annak elvalaszthatatlan
egységes részét képezi. Amennyiben jelen alapszerzédés és az El&fizeté altal elfogadott egyedi
szerz8dés vagy megrendel6 egymasnak ellentmondé megallapitdsokat tartalmaz abban az esetben az
egyedi el6fizetdi szerz6désben foglalt feltételek tekintendd érvényesnek.

1. DOMAIN SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO FELTETELEK

1.1 A jelen Szerz6dés elfogadasaval Igényl6 és Szamlafizetd is kijelenti, hogy az Internet Szolgaltatok
Tanacsa (tovabbiakban Nyilvantartd) altal koézzétett mindenkor érvényes Domain regisztracios
Szabélyzatot (elérhets: www.domain.hu) és a Szolgaltatdé mindenkor érvényes Altalanos Szerzédési
Feltételeit (elérhet6: www.netkey.hu) megismerte és az abban foglaltakat elfogadja.

1.2 Igénylé kijelenti, hogy a domain igénylésével, delegalasaval és fenntartdsaval kapcsolatos
kérdésekben a Szolgaltato és a Nyilvantartd dontését elfogadja.

1.3 Igényl6 tudomasul veszi, hogy az igények Domain regisztraciés Szabalyzatnak valo
megfelel6sségével kapcsolatos vita esetén Szolgaltatdé és a Nyilvantartd a Tanacsadd Testilet
dontésének veti ala magat.

1.4 A domain delegalassal és regisztralassal, illetve a megkotott szolgaltatd szerz6dés hatalyaval, az
ebbdl eredd jogok és kotelezettségek fennallasaval, teljesitésével kapcsolatos vitas kérdésekben Igénylé
alaveti magat a Nyilvantarto altal timogatott Eseti Valasztottbirosag dontésének, amely birdsag a vitat a
jogerés biroi itélet hatalyaval biralja el.

1.5 Igényldé és Szamlafizet§ tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltaté altal kiallitott esedékes
szamlan feltiintetett és kiszamlazott szolgaltatasi id6szak megkezdését kovetden a szolgaltatas barmilyen
- a Szolgaltatoé érdekkorén kivili okok miatt — megszilinik, akkor Szolgaltatd jogosult a kiszamlazott teljes
Osszeget kdvetelni.

1.6 Igényld tudomasul veszi, hogy a valasztott domain sikertelen regisztracidja esetén koteles a
Szolgaltatd altal meghatarozott mindenkori adminisztracios dijat megfizetni Szolgaltaté részére.

1.7 Az Igényl6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatast akcidos dijon vette igénybe, és a
kiszamlazott szolgaltatasi id6szak megkezdését kdvetden a kiszamlazott szolgaltatasi idészak vége el6tt a
szolgaltatas barmilyen - a Szolgaltatd érdekkorén kivili okok miatt — megszinik, akkor Igényl6 koteles a
szolgaltatasi id6szak els® napjatdl a Szolgaltatd altal kozzétett mindenkori lista arakat medfizetni
Szolgaltatd részére az utolso kiszamlazott szolgaltatasi id6szak kezdetétdl a szolgaltatas megsziinésének
napjaig.

1.8 Igényld tudomasul veszi, hogy amennyiben szamlafizetd kilonbozik az Igényl6tél és Szamlafizeté a
szolgaltatasi szerz6dés hatalya alatt lemond szamlafizetési kotelezettségérél és ezzel egyidejlleg Igényld
a szolgaltatasi szerz6dést nem mondja fel, akkor Szolgaltaté a Szamlafizet6 altal a szamlafizetési
kotelezettségre vonatkozdan tett megszintetés napjatdl automatikusan Igénylét tekinti egyben
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Szamlafizetének és Igényld koteles ezen naptdl kezdéddéen a Szolgaltatasi dijak megfizetésére
Szolgaltatd részére. A Szamlafizet§ altal a szamlafizetési kotelezettségre vonatkozéan teft
megszintetéssel kapcsolatban az Igénylét ért barmilyen problémaért, vagy karért Szolgaltatét semmilyen
felel6sség nem terheli.

1.9 Igénylé tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szamlafizet6 kllénbozik az Igényl6tél, és

szamlafizet6 a kiallitott szamlan feltintetett fizetési hataridére nem teljesiti fizetési

kotelezettségét, akkor Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasi dijat az Igényl6tél is kovetelni, a domain
delegéalasat megszuintetni.

1.10 Igényl6 és Szamlafizet6 alairasaval hozzajarulasat adja, hogy a Szolgaltaté a jelen szerz6désben

szerepl6 adatokat a valasztott domain név regisztraciojanak céljabdl tovabbitsa Nyilvantartonak, illetve,
hogy adatait Nyilvantarté a www.domain.hu oldalon kdzzé tegye.

2. WEBHOSTING SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO FELTETELEK

2.1 Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a webhosting szolgaltatas igénybevételével szolgaltatas csomagot
vesz igénybe, amely elemi szolgaltatasok csak egyuttesen rendelheték meg. Ezen szolgaltatasokata 2.2 .-
es pont tartalmazza.

2.2 NK WEB Consulting kereskedelmi tarhely szolgéltatasok tartalma:

e tarhely biztositasa weboldalanak elhelyezéséhez domain regisztracioval és DNS fenntartassal
folyamatos FTP hozzaférés a nap 24 6rajaban, a hét minden napjan

e szerver oldali scriptek (pearl, php)futtatasa

e Kkorlatlan szamu, névre sz6l6 egyéni, csoportos, illetve alias e-mail cimek tetszélegesatiranyitasi
lehet&séggel, POP3, IMAP és WebMail eléréssel
MySql szerver hozzaférés
Webalizer statisztikai rendszer, melynek segitségével oldala latogatottsagat részletesen nyomon
kovetheti

o Webmanager felllet, melyen egyéni igényeinek megfeleléen aktivalhat vagy szintethet meg
szolgaltatasokat (Uj e-mail cimek, statisztika, stb.), valamint nyomon koévetheti tarhely
foglalasanak alakulasat, igy a szolgaltatasok koltsége pontosan kovethetd és tervezhetdvé valik
WAP tamogatas
igényelhetd jelszavas védelem tetsz6leges oldalakhoz
nagysebességl Internet kapcsolat szervereink részeérél

e napi rendszeres adatbazismentés helyi és tavoli backup szerverekre

2.3 NK WEB Consulting kereskedelmij tarhely szolgaltatasok igénybevételének feltételei

2.3.2 Szolgaltatas minésége: a Webhosting szolgaltatas osztott szolgaltatas amely azt jelenti, hogy a
Szolgaltatd szerverét tobb El6fizeté egy id6ben veheti igénybe.

2.3.3 A Szolgaltaté jogosult karbantartds miatt sziineteltetni a szolgaltatast, errél e-mail formajaban
koteles tajékoztatni az el6fizetét legalabb a tervezett karbantartas el6tt 3 nappal. Az ebbél adddo
Uzemszunet azonban nem haladhatja meg a havi 1 6rat. A karbantartasi id6szakok nem szamitanak be a
rendelkezésre allas szamitasaba.

2.3.4 Szolgaltatas specialis feltételei: A szolgaltatast kiszolgalé szerver CPU id6 kihasznalasa a ,Bérg”
altal hasznalt alkalmazasok kdvetkeztében tartosan és ismétlédéen nem haladhatja meg a szerver teljes
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CPU idejének 70%-at, amennyiben ezt az értéket a szolgaltatdis meghaladja Szolgaltatd jogosult a
szolgaltatast korlatozni.

2.3.5 Szolgaltatd jogosult a teljes szolgaltatast korlatozni El6fizetd szandékos karokozasa esetén vagy
eléfizetdé vétlen karokozasa (kulonds tekintettel a spam (kéretlen levél klldése) esetén. Ez utdbbi
korlatozast Szolgaltaté mindaddig fenntartja ameddig a tevékenység veszélyezteti a szolgaltatas tovabbi
mikodését.

2.3.6 Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a webtarhely szolgaltatas dija nem tartalmazza domain fenntartasi
illetve hosszabbitasi dijat.

2.3.7 El6fizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a felhasznalhato tarteriletre az adatok sériilésének
elkertilésének érdekében fizikai korlatot nem allit be. Amennyiben a csomagban megrendelt alap
tarteriletet meghaladé mértékben veszi igénybe a Szolgaltatd szerverének kapacitasat, ugy Szolgaltatd
tulhasznalati dijat szamol fel El6fizetd szamara. A tulhasznalati dij aktualis értékét Szolgaltaté a
www.netkey.hu honlapon teszi kozzé.

3. DIJFIZETES

Szolgaltatd garantalja, hogy amennyiben a szolgdltatds id6tartama alatt a szerzddésben szerepl6
szolgaltatasok lista ara csokken, azt ennek a szerz6désnek vonatkozasaban is érvényesiti. Ez nem
vonatkozik az akcios arakra. Szolgaltato dijait évente egyszer, januar 1-i hatallyal, legfeljebb a KSH altal
kozzétett, el6z6 év november hénapra érvényes, 1 évre visszamendleges ipari termelbi arainak villamos-
energia-, gaz-, g6z-, vizellatasra vonatkozo arindexének mértékével ndvelheti.

3.2 Fizetési hataridé

Szolgaltatd szamlat bocsat ki az Eléfizets részére a megrendelt szolgaltatasokrol. Eléfizetd a szamla AFA-
val ndvelt 6sszegét a szamlan megjeldlt fizetési hataridé lejartaig kdteles a Szolgaltato részére befizetni.

A rendszeresen fizetend6 havidij a megkezdett szolgaltatasi hénapot/idészakot megelézéen kerdl
leszamlazasra (az els6 id6szak kivétel), 8 napos bankatutalasi hataridével. Amennyiben az El6fizeté nem
kapna meg a szamlat a szolgaltatasi periddus elsé napjaig, koteles a Szolgaltatot errél azonnal értesiteni,
az esedékes dijat pedig bankatutalassal a kiallitott dijpekéré alapjan, mint eléleget atutalni a targyhé 15.-
ig. Az Elé6fizet6 a 2007. évi CXXVIL. torvény az altalanos forgalmi adorél 175§ alapjan elektronikus
szamlat is elfogad a szolgaltatasi dijrol.

3.3 Késedelmi kamat

Amennyiben az Eléfizetd a szamla AFA-val ndvelt 6sszegét a szamlan feltiintetett fizetési hataridé
lejartaig nem fizeti be, késedelmi kamatot koteles fizetni. A késedelmi kamat 6sszege a fennall6 tartozas
AFA-val novelt 6sszege utan a Ptk. szerint meghatarozott éves késedelmi kamatlabbal a késedelem
napjaira kiszamitott 6sszeg, 360 napos évet alapul véve.

Amennyiben az El&fizetd fizetési késedelembe esik, Ugy a szolgaltatd korlatozhatja a szolgaltatasok korét.

3.4 Szamlatartozas esetén

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az Eléfizetd és a Szolgaltatd kozotti kulonbdzé szerz6déseket a
Szolgaltatd 6sszefogva kezeli. Az Eléfizetd nevére kidllitott szamlakat a Szolgaltatd egy folydszamlan
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vezeti. Ennek megfeleléen, amennyiben az El6fizetének a folydszamlajan tartozas keletkezik, a
Szolgaltatd fenntartia maganak a jogot, hogy az El&fizet6 bammelyik szolgaltatasat koratozza. A
korlatozas mértékét a Szolgaltaté hatarozza meg a szamlatartozas fliggvényében.

Szamla nemfizetés miatti szolgaltatas korlatozas feloldasa szolgaltatasonként eltérd, ezt az adott
szolgaltatasi szerz6désben részletezzik.

A korlatozas id6tartamara az Eléfizet6t dijjovairas nem illeti meg.

Amennyiben az El6fizet6 szamlatartozasa tartosnak bizonyul, azaz eléri a kett6 utolsénak kiallitott szamla
0sszegét, ugy a Szolgaltatot a Ptk. 429. §-aban irt zalogjog illeti meg. Melyet felold a tartozas rendezése
utan.

4. FELELOSSEG

A Szolgaltato feleléssége sohasem terjed ki a tiz, villam és vizkarért, er6szakos behatolasbodl, er6szakos
bincselekménybdl ered6é karokért, elemi karért. A szinetmentes tapegységek és fesziltségvédelmi
berendezések altal nem kivédett zavarokért, tulfesziltségért a szolgaltaté szintén nem felel.

A mindségi kritériumok kizardlag a Szolgaltatd feligyelete alatt Iévd halozati komponensekre
vonatkoznak.

Barmely vita eldontésére, amely a jelen szerz6désbél vagy azzal Osszefliiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek
alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, Budapest mellett szervezett Alland
Valasztottbirdsag kizardélagos dontésének azzal, hogy a Valasztottbirdsag a sajat Eljarasi Szabalyzata
szerint jar el. Az ISzT altal tdmogatott haldézatbiztonsagi iranyelveket (http://www.iszt.hu/iszt/aup.html) az
El6fizetd magara kotelez6 érvénnyel fogadja el, ezen iranyelvek megsértése esetén a szolgaltatas
korlatozhatd, felfiiggeszthetd, sziineteltethetd, ill. a megsértés azonnali felmondasi ok is.

Az El&fizetd koteles biztositani, hogy eszkbzeir6l thmadas mas szerverek, halozat, szolgaltatas iranyaban
nem torténhet, a rendeltetésszer(i hasznalaton tul Gzenetszérasos halézat forgalma nem figyelhet6,
sohasem sniffelhetd.

Szexuadlis anyagot elhelyezni vagy tovabbitani csak a Szolgaltatd elézetes irasbeli hozzajarulasaval
szabad.

Az El6fizet6 kijelenti, hogy eszkdzein jog tiszta (legalis) szoftvereket lizemeltet.

Az Eléfizetd kijelenti hogy az elhelyezett szamitogép valamennyi részegységének kizardlagos és egyedilli
tulajdonosa, az elhelyezett szamitogép valamennyi részegysége per- és tehermentes.

4.1. Vis maior

Egyik Fél sem felel6s, ha jelen Szerz6désben rogzitett kotelezettségei végrehajtasanak nem vagy nem a
megfelel6 mértékében, illetve késedelmesen tesz eleget haboru, polgari felkelés, lazadas, tiiz, robbanas,
foldrengés, sulyos energia-ellatasi zavar, sziikségallapot, sztrajk, nemzeti katasztréfa, valamely allami
hatésag vagy szervezet mikodésének szinetelése esetén. llletve ha berendezés, adat vagy anyag
szallitoktol torténd beszerzése ellehetetlentl, vagy mas kontrollalhatatlan koriimény merdl fel (vis maior)
feltéve, hogy az ilyen vis maior nem a Felek altal elkdvetett gondatlansag kdvetkezménye.
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5. ADATVEDELEM

A Szolgaltaté a tudomasara jutott adatokat, informacidkat bizalmasan kezeli, s azokat — a kifejezett
jogszabalyi kotelezés esetét kivéve — masnak nem szolgaltatja ki.

Az El6fizetd a Szerz&dés alairasaval hozzajarul, hogy nevét és az altala a Szerz6dés alapjan igénybe vett
szolgaltatasok megnevezését a Szolgaltato felhasznalja sajat marketing és referencia céljaira.

Jelen ASZF 2011-12-01-4n Iépett hatalyba, és visszavonasaig érvényes.

Budapest, 2012-12-01

NK WEB Consulting Kift.
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